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Office Use Only 
Effective Termination Date: ________________________ Domain Info Sent at _____________________________ 
Service: ________________________________________ RT at ___________________ EX at ________________ 
 

終止服務申請表 
親愛的 UDomain客戶： 
 
為確保客戶的利益，所有終止服務的申請都必須有授權簽字以及公司印章（如適用）。請填寫以下所需的資訊，

我們將儘快處理您的申請。 
 
我們非常榮幸過去能與你合作，我們亦望你能為 UDomain的服務提供意見，以提升服務質素。 
 
我們期待能再次為您提供服務。 
 
客戶服務部 
通域存網有限公司 
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聯絡資料 
公司名稱：  
域名名稱：  
聯絡人姓名：  聯絡電話：  

所要求的終止服務： 

r 所有服務 r 網頁寄存服務 
r 域名名稱登記及電郵域名名稱管理登入資料到： 

 

r 其他 (請注明) ：  
有效終止日期:  
 
終止服務原因 (可選擇多於一個): 
r 項目完結 
r 公司結業 
r 使用自己的伺服器 
r 財政預算問題 
r 不滿意服務/ 產品特性 
r 不滿意客戶服務/ 技術支援 
r 不滿意伺服器的穩定性 
r 使用其他網頁寄存公司提供的服務 (請注明)  
r 其他 (請注明)  
 

對 UDomain服務的評分 

 Excellent非常好 Good良好 Average 一般 Poor 頗差 Bad非常差 
Service features 服務組合及功能 r r r r r 
Price level 價格水準 r r r r r 
Customer service 客戶服務 r r r r r 
Technical support 技術支援 r r r r r 
Web Server stability 網頁伺服器穩定性 r r r r r 
Mail Server stability 電郵伺服器穩定性 r r r r r 
Overall整體評分 r r r r r 
Other comments   
 
姓名:    
職位:   
日期:   
   簽名及公司印章 
 


